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1.0 ‐ INTRODUZIONE 

Questo manuale  contiene descrizioni  tecniche, operazioni di  installazione e montaggio  rivolti al 

personale  qualificato  addetto  alla  installazione  e  informazioni  sull’utilizzo  e manutenzione  da 

parte dell’utente finale. 

 

1.1 ‐ DESTINAZIONE D’USO 

Il  prodotto  è  costruito  a  regola  d’arte  e  viene  installato  per  dare  la  possibilità  di  un  ricambio 

costante di aria all’interno della stanza. Il recuperatore può essere installato in abitazioni e luoghi 

in genere domestici e pubblici. 

Il prodotto è provvisto di uno scambiatore di calore di tipo ceramico che accumula calore durante 

l’estrazione  d’aria  proveniente  dal  locale,  mentre  durante  la  fase  di  immissione  di  aria 

dall’esterno,  l’apparecchio  cede  all’aria  fredda  in  ingresso  il  calore  immagazzinato  nello 

scambiatore. 

Il prodotto, di  regola, deve essere  installato  sul muro della  stanza comunicante con  l’esterno.  Il 

tubo  all’interno  del  quale  è  posizionato  lo  scambiatore  ceramico  è  fornito  per  pareti  da  uno 

spessore massimo di 500mm; il tubo può essere accorciato ad un minimo di 250mm. 

L’aria  estratta  o  immessa  dal  prodotto  non  deve  contenere miscele  infiammabili  o  esplosive, 

vapori chimici, polveri, oli e altre sostanze patogene in genere. 
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1.2 – CONTENUTO DELLA FORNITURA 

 

1‐   Frontale estetico copertura serranda 7‐   Scambiatore ceramico 

2‐   Serranda  8‐   Filtri

3‐   Unità principale  9‐   Manuale installazione e manutenzione

4i‐  Fissaggio a parete interno con connessioni

       elettriche 

10‐ Avvertenze generali 

11‐ Foglio di garanzia RAEE 

4e‐ Fissaggio a parete esterno  12‐ Imballo prodotto 

5‐   Convogliatore esterno  13‐ Avvertenza estrazione prodotto

6‐   Tubo da incasso 500mm 14‐ Telecomando per: 

‐> A60‐DUO con 3 velocità 

‐> A60‐WIRELESS con 5 velocità 
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1.3 ‐ PARAMETRI TECNICI 

Il  recuperatore  è  classificato  come  prodotto  di  Classe  II.  Il  grado  di  protezione  è  IPX4.  Il 

recuperatore è stato progettato per installazioni in luoghi chiusi. Le temperature di esercizio sono 

comprese  tra  ‐20°C  e  50°C  con  umidità  relativa massima  80%.  Il  design  del  recuperatore  è  in 

continua  evoluzione,  pertanto,  alcuni  modelli  potrebbero  differire  da  quanto  descritto  nel 

presente manuale. 

DIMENSIONALE A60 BASIC / DUO / WIRELESS (MISURE IN MM) 

 

 

BASIC

Velocità  1  2 3 4  5

Portata d’aria  30 m3/h  60 m3/h  

Tensione a 50Hz  220‐240Vac  220‐240Vac X X  X

Potenza Ø150 [W]  4,9  8,9 X X  X

Portata Ø150 [m³/h]  30  60 X X  X

Rumore a 3 m Ø150 [dB]  13  23 X X  X

Rendimento Max  93%  93% X X  X

 

DUO

Velocità  1  2 3 4  5

Portata d’aria  30 m3/h  45 m3/h 60 m3/h  

Tensione a 50Hz  220‐240Vac  220‐240Vac 220‐240Vac X  X

Potenza Ø150 [W]  4,9  6,9 8,9 X  X

Portata Ø150 [m³/h]  30  45 60 X  X

Rumore a 3 m Ø150 [dB]  13  20 23 X  X

Rendimento Max  93%  93% 93% X  X

 

WIRELESS

Velocità  1  2 3 4  5

Portata d’aria  30 m3/h  37,5 m3/h 45 m3/h 52,5 m3/h  60 m3/h

Tensione a 50Hz  220‐240Vac  220‐240Vac 220‐240Vac 220‐240Vac  220‐240Vac

Potenza Ø150 [W]  4,9  5,9 6,9 7,9  8,9

Portata Ø150 [m³/h]  30  37,5 45 52,5  60

Rumore a 3 m Ø150 [dB]  13  16,5 20 21,5  23

Rendimento Max  93%  93% 93% 93%  93%
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1.4 ‐ COSTRUZIONE 

Il prodotto è costituito da un unità principale di  funzionamento con attacco a parete che andrà 

posta all’interno del  locale, un tubo da  incasso contenente  lo scambiatore ceramico ed  i filtri, un 

convogliatore esterno con attacco a parete. 

 

 
 

Scambiatore 
ceramico 

 

 

Convogliatore 
esterno con attacco 
a parete 

Tubo da incasso  Filtro esterno 

 

 

 

Filtro interno 

 

 

 

Unità principale 

con attacco a 
parete 
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2.0 – INDICAZIONI GENERALI PER INSTALLAZIONE 

L’installazione dell’apparecchio è destinata solo ed esclusivamente a personale qualificato. 

Assicurarsi  che  il  collegamento di  rete nel  locale di  installazione venga disconnesso prima delle 

operazioni elettriche di montaggio. 

L’apparecchio  non  deve  essere  installato  in  prossimità  di  tende,  drappi,  ecc.  in  quanto  questi 

potrebbero comprometterne il corretto funzionamento. 

Assicurarsi  che, una  volta  installato,  le pale della  ventola  siano poste  a non meno di  2,30m di 

distanza  dal  pavimento  sottostante  al  prodotto.  In  caso  di  installazione  di  più  apparecchi,  la 

distanza tra ciascun prodotto deve essere di almeno 3 metri. 

Prima  di  montare  il  prodotto  leggere  attentamente  il  manuale  di  istruzioni  ed  assicurarsi  di 

possedere  tutto  il  materiale  necessario  all’installazione.  Attenersi  scrupolosamente  a  quanto 

riportato nel manuale di istruzioni. 

 

2.1 ‐ INSTALLAZIONE 

Dopo aver individuato l’area nella quale si intende installare il prodotto segnare il centro del foro 

passante da realizzare sulla parete. 

Assicurarsi che, rispetto al centro del foro per il tubo di incasso, ci sia uno spazio libero sulle pareti 

interne ed esterne per un  raggio di 150 mm dal  centro, questi  corrispondono  all’ingombro del 

prodotto. Assicurarsi pertanto che all’interno di questa area non vi siano  interferenze con pareti 

ed  oggetti  non  removibili.  Rispettare  le  distanze minime  dai muri,  soffitti  armadi,  tende  di  un 

minimo di 200 mm dai bordi dell’unità, quindi di almeno 308 mm dal centro del foro da realizzare. 

Il diametro del foro da realizzare è di 160 mm. 
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Il  foro  ricavato  nel muro  deve  essere  passante  e  con  un’inclinazione  di  2°  verso  l’esterno.  Per 
utilizzare  il tubo da  incasso  in dotazione,  lo spessore del muro non deve superare  i 500mm. Nel 
caso dei muri di spessore tra 501‐700 mm è necessario ordinare un condotto di predisposizione 
apposta  (codice  art.  VMA60TI700)  che  sostituirà  quello  fornito  in  dotazione  con  l’unità.  Per 
installare il prodotto, il muro destinato non può avere uno spessore inferiore ai 250mm. Una volta 
ricavato il foro passante nel muro posizionarne all’interno il tubo da incasso (6). Assicurarsi che la 
lunghezza del tubo da  incasso (6) sia uguale allo spessore del muro. Il tubo deve terminare a filo 
con le superfici delle pareti interne ed esterne. 

                            

 

La quota “M” non può essere inferiore a 250mm, in questo caso la parete prevista non è consona 
all’installazione  del  prodotto.  Adattare  il  tubo,  se  necessario,  allo  spessore  della  parete  con 
strumenti adatti, in maniera opportuna, come indicato di seguito: 

             
Una  volta  adattata  la  lunghezza  del  tubo  da  incasso  (6)  allo  spessore  esatto  della  parete, 

posizionare  il particolare attacco a parete esterno  (4e)  sulla parete esterna  come da  immagine 

riportata di seguito: 

 

Inserire  il diametro di centraggio dell’attacco 
a parete  (4e)  all’interno del  tubo da  incasso 
(6) 

M=700mm
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Una  volta  centrato  nel  tubo,  tracciare  i  fori  di  fissaggio  sulla  parete  esterna  utilizzando  il 

particolare attacco a parete esterno  (4e) aiutandosi  con uno  strumento di misura di  livello per 

assicurarsi un installazione precisa come da immagine di seguito: 

 

Realizzare i fori ed inserire i tasselli per il fissaggio a parete. 

Avvitare il particolare attacco a parete esterno (4e) al muro esterno. 

 

Fissare a scatto sull’attacco a parete esterno  (4e)  il convogliatore esterno  (5) come da  immagini 

riportate: 
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3.0 – PREDISPOSIZIONE ELETTRICA 

L’installazione dell’apparecchio è destinata solo ed esclusivamente a personale qualificato. 

Assicurarsi  che  la  tensione  di  alimentazione  del  locale  di  installazione  sia  conforme 

all’alimentazione dichiarata sulla targa dati del prodotto. Assicurarsi che il collegamento di rete nel 

locale di installazione venga disconnesso prima delle operazioni elettriche di montaggio. 

Identificare  il modello del prodotto  (BASIC, DUO, WIRELESS)  in possesso e  leggere attentamente 

tutte le istruzioni inerenti ai collegamenti elettrici della propria versione.  

 

 

Come per  il tracciamento dei fori esterni,  inserire prima  il diametro di centraggio del particolare 

attacco a parete interno (4i) all’interno del tubo da incasso (6) come da immagine sopra riportata. 

Con  l’aiuto di uno  strumento di misura di  livello  tracciare e  realizzare  i 4  fori per  il  fissaggio  a 

parete del particolare attacco a parete interno (4i). 
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A differenza del fissaggio a parete esterno, sulla parete interna è necessario portare i conduttori di 

alimentazione da connettere ai cavi spelati forniti insieme al prodotto. 

Ricavare, in corrispondenza della zona evidenziata, l’uscita dei cavi dalla parete. 

 

 

Il cavo che  si debba utilizzare per  i collegamenti elettrici non deve essere  schermato, non deve 

avere particolari caratteristiche, e la sezione minima è di 0,25mm2 

 

3.1a ‐ COLLEGAMENTO DI UN CAVO DI ALIMENTAZIONE PROVENIENTE DAL MURO: 

Una  volta  inseriti  i  tasselli,  prima  di  procedere  con  il  fissaggio,  estrarre  la  morsettiera  dal 

particolare fissaggio a parete interno (4i) e far passare i cavi attraverso l’apposita sede. 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

CAPITOLO 3 – COLLEGAMENTI ELETTRICI 
 

13 
 

 

3.1b ‐ COLLEGAMENTO DI UN CAVO DI ALIMENTAZIONE ESTERNO AL MURO: 

Rompere le linguette di plastica indicate nelle immagini sottostanti. 

 

Estrarre  la morsettiera dal particolare  fissaggio  a parete  interno  e  far passare  i  cavi  attraverso 

l’apposita sede, fissare il fermacavo con le viti in dotazione. 

 

 

 

Fissare  il particolare  fissaggio a parete  interno  (4i) al muro ed effettuare  i collegamenti elettrici 

come descritto nei paragrafi successivi in base al modello di prodotto a disposizione. 
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3.2 ‐ COLLEGAMENTO DIRETTO A60‐BASIC 

Prima di procedere con  il collegamento è necessario che  i cavi di alimentazione  (linea e neutro) 

siano presenti in corrispondenza della zona appositamente ricavata nella parete. 

 

 

Munirsi della placca di fissaggio a parete interna (4i) e degli 
attrezzi necessari a  connettere  la  rete di alimentazione ai 
conduttori spelati forniti nell’apposito scompartimento. 

 

Connettere  in  maniera  opportuna  e  sicura  i  cavi  di 
alimentazione  della  rete  ai  cavi  provenienti  dalla 
morsettiera. Indicazione “N” ed “L”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vista posteriore placca 

fissaggio a parete interna 

(lato applicazione sul muro) 
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3.3 ‐ COLLEGAMENTO CON REMOTAGGIO COMANDI A PARETE A60‐BASIC 

E’ inoltre possibile remotare i comandi di accensione/spegnimento e selezione velocità a parete.  

Rispettare  le  indicazioni  del  paragrafo  “COLLEGAMENTO  DIRETTO”  inerenti  alla  modalità  di 

connessione alla rete elettrica. 

Per  comandare  il  prodotto  tramite  interruttori  da  incasso  è  necessario  che  durante  il 

funzionamento,  sul  prodotto,  gli  interruttori  siano  sempre  posizionati  su  1  come  riportato 

nell’immagine (Y). 

Per accendere il prodotto tramite interruttore a parete, collegare un interruttore bipolare in serie 

all’alimentazione “L” ed “N” come riportato nell’immagine (a). 

Eseguire i collegamenti come da immagine sotto riportata: 

 

Per  comandare  le  velocità  tramite  interruttore  da  incasso  collegare  i  due  terminali 

dell’interruttore ai capi “S1” ed “S2” come illustrato. 

E’ inoltre possibile collegare il modello A60‐BASIC alla rete domotica ed essere gestito in modalità 

ON/OFF  (acceso/spento)  togliendo  e  ridando  l’alimentazione  senza  utilizzo  alcun  linguaggio  di 

comunicazione.  A60‐BASIC  disalimentato  dalla  rete  domotica  si  spegne  e,  al  ripristino 

dell’alimentazione  riprende  il  funzionamento  alla  velocità  impostata  sull’interruttore  a  bordo 

macchina (I oppure II) 
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3.4 ‐ COLLEGAMENTO ALIMENTAZIONE A60‐DUO 

Prima di procedere con il collegamento è necessario che i cavi di alimentazione “N” ed “L” (linea e 

neutro) siano presenti in corrispondenza della zona appositamente ricavata nella parete.  

 

 

Munirsi della placca di fissaggio a parete interna (4i) e degli 
attrezzi necessari a  connettere  la  rete di alimentazione ai 
conduttori spelati forniti nell’apposito scompartimento. 

 

Connettere  in  maniera  opportuna  e  sicura  i  cavi  di 
alimentazione  della  rete  ai  cavi  provenienti  dalla 
morsettiera. Indicazione “N” ed “L”. 

 

E’  possibile  remotare  i  comandi  di  accensione 
/spegnimento a parete. Per comandare il prodotto tramite 
interruttori  da  incasso  è  necessario  che  durante  il 
funzionamento, sul prodotto, gli  interruttori siano sempre 
posizionati su 1 come riportato nell’immagine (Y). 

Per  accendere  il  prodotto  tramite  interruttore  a  parete, 
collegare un interruttore bipolare in serie all’alimentazione 
“L” ed “N” come riportato nell’immagine (a). 

 

 

Considerando  che  il  modello  DUO  all’accensione  si  attiva  in  modalità  sorveglianza,  è  poco 

vantaggioso  collegarlo  all’impianto  domotico  in  quanto  per  attivarne  il  funzionamento  sarà 

necessario dare un comando dal telecomando. 

Eseguire i collegamenti come da immagine sotto riportata: 

 

 

Vista posteriore placca 

fissaggio a parete interna 

(lato applicazione sul muro) 
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3.5 – COLLEGAMENTO E COMUNICAZIONE TRA PIU’ APPARECCHI MASTER‐SLAVE A60‐DUO 

Se è stato preventivato di  installare uno o più prodotti  in cascata all’unità principale o si  intende 

predisporre  la  connessione  per  un  futuro  collegamento  si  faccia  riferimento  alle  immagini  di 

seguito per permettere la comunicazione tra l’unità principale ed i prodotti in cascata. 

 

Si consiglia di utilizzare diversi colori di cavi per evitare di invertire i collegamenti. 

Attenzione: Come  indicato nello  schema di collegamento,  l’unità master per essere  configurata 

come tale non deve avere altri apparecchi connessi nei morsetti C1 e C2. 

Attenzione: è necessario rispettare il collegamento tra i segnali S1‐C1 ed S2‐C2 per evitare che si 

verifichino danni all’apparato elettronico 

 

3.6 – COLLEGAMENTO E COMUNICAZIONE PANNELLO DI CONTROLLO A60‐DUO 

Nel caso si disponga dell’accessorio opzionale “pannello remoto” o nel caso si intenda prevedere il 

collegamento per l’acquisto dell’accessorio in un secondo momento è necessario, come riportato 

nell’immagine  di  seguito,  connettere  all’unità  master  due  cavi  ai  terminali  “C¹”  e  “C²”  che 

dovranno essere poi connessi ai terminali dell’accessorio ai terminali “C¹” e “C²” rispettivamente. 

 

Istruzioni  specifiche  di  installazione  “pannello  remoto”  presenti  all’interno  della  scatola 

dell’apparecchio.  

N.B. Nel caso di collegamento del pannello remoto, quest’ultimo si configurerà come MASTER 
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3.7 – COLLEGAMENTO ALIMENTAZIONE A60‐WIRELESS 

Prima di procedere con il collegamento è necessario che i cavi di alimentazione “L” ed “N” (linea e 

neutro) siano presenti in corrispondenza della zona appositamente ricavata nella parete. 

Attenzione:  in  caso  di  installazione  di  più prodotti  in  configurazione MASTER‐SLAVE,  al  fine  di 
ottenere  una  comunicazione  ottimale  tra  le  varie  unità,  assicurarsi  di mantenere  una distanza 
minima di 3 metri e massima di 20 metri  tra un apparecchio e  l’altro.  Il  tipo di materiale della 
muratura (es. mattoni, cemento armato), può influire sulla distanza. 

 

Munirsi della placca di fissaggio a parete  interna (4i) e degli 
attrezzi  necessari  a  connettere  la  rete  di  alimentazione  ai 
conduttori spelati forniti nell’apposito scompartimento. 

Connettere  in  maniera  opportuna  e  sicura  i  cavi  di 
alimentazione  della  rete  ai  cavi  provenienti  dalla 
morsettiera. Indicazione “N” ed “L”. 

E’ possibile remotare i comandi di accensione /spegnimento 
a parete. Per comandare  il prodotto  tramite  interruttori da 
incasso  è  necessario  che  durante  il  funzionamento,  sul 
prodotto, gli interruttori siano sempre posizionati su 1 come 
riportato nell’immagine (Y). 

Per  accendere  il  prodotto  tramite  interruttore  a  parete, 
collegare un  interruttore bipolare  in  serie all’alimentazione 
“L” ed “N” come riportato nell’immagine (a). 

E’  inoltre possibile  collegare  il prodotto  alla  rete domotica 
serializzando  l’alimentazione  per  consentire  la 
programmazione di accensione e spegnimento. 

Considerando  che  il modello WIRELESS  all’accensione  si  attiva  in modalità  sorveglianza, è poco 

vantaggioso  collegarlo  all’impianto  domotico  in  quanto  per  attivarne  il  funzionamento  sarà 

necessario dare un comando dal telecomando. 

Eseguire i collegamenti come da immagine sotto riportata: 

Vista posteriore placca 

fissaggio a parete interna 

(lato applicazione sul muro) 
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4.0 – INSTALLAZIONE PACCO DI SCAMBIO E GRUPPO DI VENTILAZIONE 

Al termine del collegamento, reinserire la morsettiera e i cavi nell’apposito alloggiamento. 

Inserire  lo  scambiatore  ceramico  (7)  con  i  relativi  filtri  (8),  posizionandolo  a metà  del  tubo  da 

incasso (6) come da immagine di seguito: 

 

Fissare a scatto l’unità principale (3), insieme ai componenti serranda (2) e frontale estetico (1) già 

montati su di essa, nell’apposito attacco a parete (4i) fino all’aggancio di tutti i denti.  

Assicurarsi di installare a muro l’unità principale ponendo gli interruttori in alto, a sinistra. 
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5.0 ‐ CONFIGURAZIONE PRODOTTI MASTER – SLAVE A60‐DUO 

Nel  paragrafo  3.4  e  3.5  sono  state  effettuate  delle  connessioni  elettriche  di  alimentazione  e 
comunicazione tra gli apparecchi. Verificare che l’unità master non abbia altri apparecchi connessi 
nei morsetti (C1 e C2). N.B. Ogni unità deve essere accesa solo dopo che l’unità precedente abbia 
effettivamente iniziato il suo funzionamento. Attenersi scrupolosamente alla seguente procedura 
di configurazione (esempio di nr. 3 unità in connessione master‐slave): 

Accendere A60‐DUO (MASTER) dall’interruttore posto sul bordo sinistro           mentre altre unità 
devono avere l’interruttore commutato su “0”; 

1. Sul lato in basso a destra si accenderà il led rosso per 10 secondi, attendere; 
2. Passati  i 10 secondi  il  led rosso si spegnerà, attendere 2  impulsi  luminosi de LED bianco e 

rosso,  che  vuol  dire  che  il  prodotto  è  stato  configurato  come Master  e  si  è  attivata  la 
modalità  AUTOMATICA.  Dopo  circa  40  secondi  il  ventilatore  si  avvierà  in  modalità 
AUTOMATICA; 

3. Soltanto  una  volta  che  il  prodotto  è  partito  è  possibile  iniziare  la  configurazione  dello 
SLAVE1.  Assicurarsi  che  l’unità  MASTER  inizi  il  suo  lavoro  prima  di  accendere  l’unità 
successiva (SLAVE) tramite interruttore “0/1”. 

4. Accendere A60‐DUO (SLAVE 1) dall’interruttore posto sul bordo sinistro           mentre A60‐
DUO (SLAVE2) deve avere l’interruttore commutato su “0”; 

5. Sul lato in basso a destra si accenderà il led rosso per 10 secondi, attendere; 
6.  Passati i 10 secondi il led rosso si spegnerà e l’unità si configurerà automaticamente come 

SLAVE1. NON PREMERE ALCUN TASTO SUL TELECOMANDO 

7.  Attendere finché la SLAVE 1 non inizi il suo funzionamento (deve partire con la ventilazione 
del flusso opposta al Master in modalità automatica) 

8.  Una volta  che  la SLAVE 1 è partita è possibile procedere  con  l’accensione della SLAVE 2 
(procedura  identica dal punto 4 al punto 8). SLAVE 2 dovrà partire con  la ventilazione del 
flusso uguale alla Master in modalità automatica). 

 

5.1 – RESET A60‐DUO 

Se  il  prodotto  non  viene  configurato  in modo  corretto  (MASTER  o  SLAVE)  può  essere  usata  la 

funzione  di  RESET  che  permette  di  riportare  il  prodotto  alle  condizioni  di  fabbrica  eseguendo 

seguente procedura: 

1. Posizionare l’interruttore a bordo unità su “0”, attendere 5 secondi e posizionarlo su “1) 
2. Si accenderà il led rosso per 10 secondi nell’arco dei quali bisogna premere sul telecomando 

5 volte il tasto             e il led rosso deve rimanere acceso. 

3. Spegnere il prodotto posizionando l’interruttore su “0”, a questo punto l’apparecchio è 
stato resettato correttamente. Ritornare al paragrafo 5.0 per riconfigurare la/le unità. 

 

Nel caso trascorsi 10 secondi del punto 2 il led dovesse spegnersi, rifare la procedura da capo. 
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5.2 ‐ CONFIGURAZIONE PRODOTTI MASTER – SLAVE MODELLO A60‐WIRELESS 

Nel  paragrafo  3.7  sono  state  effettuate  delle  connessioni  elettriche  di  alimentazione  degli 

apparecchi.  N.B.  Ogni  unità  deve  essere  accesa  solo  dopo  che  l’unità  precedente  abbia 

effettivamente  iniziato  il suo  funzionamento. Per evitare che ci siano problemi di comunicazioni 

tra prodotti che non fanno parte dello stesso impianto è necessario creare una codifica univoca in 

modo che i prodotti comunichino solo tra di loro e non con impianti adiacenti. 

Attenersi scrupolosamente alla seguente procedura di configurazione (esempio di nr. 3 unità in 
connessione master‐slave): 

1. Accendere A60‐WIRELESS (MASTER) dall’interruttore posto sul bordo sinistro           mentre 
altre unità devono avere l’interruttore commutato su “0”; 

2. I  led  rosso  e  bianco  inizieranno  a  lampeggiare  ad  intermittenza.  Questo  indica  che  il 
prodotto è  in attesa del  codice di 8  tasti necessario a  rendere univoca  la propria  rete di 
apparecchi. 

3. Inserire un codice casuale di 8 tasti tra questi:                       .  

Tutti gli altri tasti in questa fase sono disabilitati, quindi se premuti non daranno alcun segnale 
 
    Esempio codice casuale unità MASTER, SLAVE 1 e SLAVE 2 
    In questa fase si digita il codice solo per la prima macchina (MASTER) 

UNITA’  TASTO 1  TASTO 2  TASTO 3  TASTO 4  TASTO 5  TASTO 6  TASTO 7  TASTO 8 

MASTER 

(loc. soggiorno)                 

SLAVE 1 

(loc. camera sing.)                 

SLAVE 2 

(loc. matrimoniale)                 

 

Se il codice di 8 tasti è inserito correttamente il led rosso lampeggia e il led bianco rimane spento. 

 

Attenzione: Non è permesso  immettere una sequenza di 8 volte  lo stesso tasto. Almeno un tasto 
deve variare. Se viene inserita una sequenza non valida il led rosso rimarrà acceso 3 secondi e poi 
ritorneranno a  lampeggiare ad  intermittenza  il  led  rosso  e bianco  in attesa di un nuovo  codice 
valido. Prendere nota della sequenza di tasti che viene impostata nell’apposita tabella nella pagina 
successiva, perché dovrà essere usata per configurare tutti gli altri prodotti. 
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INSERITE QUI IL CODICE DEL VOSTRO/I IMPIANTO/I 
 

UNITA’ 
NR. 

IMPIANTO 
TASTO 1  TASTO 2  TASTO 3  TASTO 4  TASTO 5  TASTO 6  TASTO 7  TASTO 8 
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4. Una volta che  la macchina ha acquisito  il codice, mentre  il  led  rosso sta  lampeggiando, è 

necessario impostare se il prodotto sarà: 

 

Tipo di configurazione  Significato di funzionalità 

MASTER  E’ il prodotto che gestisce tutti gli altri a cascata ed è l’unico comandabile tramite telecomando. 

SLAVE OPPOSTO A MASTER 
Il prodotto viene comandato totalmente dal master, in modalità automatica questo prodotto 
funzionerà inversamente al master quindi immetterà aria quando il master estrae e viceversa. 

SLAVE UGUALE A MASTER 
Il prodotto viene comandato totalmente dal master, in modalità automatica questo prodotto 
funzionerà come il master quindi immetterà aria quando il master immette e viceversa. 

‐ Per impostare il prodotto come MASTER premere 2 volte il tasto   

‐ Per impostare il prodotto come SLAVE OPPOSTO A MASTER premere 2 volte il tasto  . 

‐ Per impostare il prodotto come SLAVE UGUALE A MASTER premere 2 volte il tasto  . 

 

        5.  Se  dopo  tutti  i  passaggi  lampeggia  2  volte  il  led  bianco  e  poi  si  spengono  tutti  i  led  il 

prodotto è impostato correttamente. 

 

Nota:  In  caso  di  errore  nella  codifica  di  un  prodotto  o  nell’impostazione  della modalità  si  può 

utilizzare la funzione di RESET (paragrafo 5.3) che permette di riportare questo alle impostazioni di 

fabbrica in modo da ripetere il processo dall’inizio.  

 

Ripetere  la procedura  (dal punto 1 al punto 5) per  le altre unità che  faranno parte dello  stesso 

gruppo (nr. 2 unita SLAVE nel presente esempio). 

 
 

5.3 – RESET A60‐WIRELESS 

Se  il  prodotto  non  viene  configurato  in modo  corretto  (MASTER  o  SLAVE)  può  essere  usata  la 

funzione  di  RESET  che  permette  di  riportare  il  prodotto  alle  condizioni  di  fabbrica  eseguendo 

seguente procedura: 

1. Posizionare l’interruttore a bordo unità su “0”, attendere 5 secondi e posizionarlo su “1) 
2. Si accenderà il led rosso per 10 secondi nell’arco dei quali bisogna premere sul telecomando 

5 volte il tasto             e il led rosso deve rimanere acceso. 

3. Spegnere il prodotto posizionando l’interruttore su “0”, a questo punto l’apparecchio è 
stato resettato correttamente. Ritornare al paragrafo 5.2 per riconfigurare la/le unità. 

Nel caso trascorsi 10 secondi del punto 2 il led dovesse spegnersi, rifare la procedura da capo 
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6.0 – INDICAZIONI TEMPISTICHE DELLE MANUTENZIONI 

Tutte  le  operazioni  di manutenzione  dell’apparecchio  sono  destinate  solo  ed  esclusivamente  a 

personale qualificato. 

Assicurarsi  che  il  collegamento di  rete nel  locale di  installazione venga disconnesso prima delle 

operazioni di manutenzione. Una  volta  installato,  il prodotto deve  riportare  la disposizione dei 

componenti come da immagine sottostante. 

 

 

Si consiglia la pulizia dei filtri (8) e dello scambiatore ceramico (7) ogni 3 mesi.  

Si consiglia il cambio dei filtri ogni 2 anni. Contattare il rivenditore per ricevere i filtri di ricambio. 

 

MODELLO A60‐BASIC 

Questa versione non prevede l’allarme relativo alla pulizia/sostituzione filtri. 

 

MODELLO A60‐DUO e MODELLO A60‐WIRELESS 

Ogni  2000  ore  di  funzionamento  l’indicatore  luminoso,  posto  in  basso  a  destra,  emetterà  un 

segnale  luminoso  rosso  continuo,  durante  il  quale  ogni  tipo  di  comando  da  remoto  sarà 

disabilitato ad eccezione di quelli inerenti alla procedura per reset filtro (vedi paragrafo 6.4).  

Fino al momento del  reset,  il prodotto proseguirà  il  suo  funzionamento mantenendo  impostato 

l’ultimo comando ricevuto prima dell’allarme. Eseguire la pulizia dello scambiatore e dei filtri come 

specificato nel capitolo 6. Sostituire i filtri quando necessario. 

NOTA BENE 

Quando  si  presenta  l’allarme  filtri  sporchi  il  prodotto  non  si  spegnerà,  ma  continuerà  a 

funzionare  nella  modalità  preimpostata  fino  a  che  sarà  resettato  l’allarme  filtro.  Quando 

l’allarme è attivo non può essere cambiata la modalità di funzionamento. 
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6.1 – PULIZIA FILTRI E SCAMBIATORE DI CALORE IN CERAMICA 

Estrarre  l’unità  principale  (1+2+3)  dalla  parete  utilizzando  un  cacciavite  piatto  per  azionare  il 

gancio posto nella parte inferiore centrale del prodotto come illustrato di seguito. 

 

Una volta che  il gruppo ventilatore  si è  sganciato dall’attacco a parete  (4i) estrarlo con  le mani 

tirando energicamente come da immagine di seguito: 
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Estrarre  lo  scambiatore  ceramico  insieme  ai  filtri  (8+7+8),  tirando  verso  di  se  l’apposita  corda 

come da immagine di seguito. 

 

Rimuovere i filtri (8) dalla loro sede e pulirli aspirando i residui di sporco tramite un aspirapolvere 

o lavandoli con acqua corrente, asciugandoli accuratamente prima di riposizionarli. 

 

Nel  caso  i  filtri  (8)  risultino  usurati  (periodo  indicativo  2  anni)  cambiarli  richiedendoli  nuovi  al 

rivenditore. 
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Durante le operazioni di pulizia/sostituzione dei filtri(8), aspirare anche eventuali residui di sporco 

nello scambiatore ceramico. NON LAVARE LO SCAMBIATORE CERAMICO CON ACQUA.  

 

Una volta realizzate le operazioni di pulizia riposizionare i filtri (8) nella loro sede sullo scambiatore 

(7) inserendo gli spacchi dei filtri sotto alla corda come da immagine di seguito: 

 

 

 

 

 

6.2 – PULIZIA SERRANDA E VENTOLA 

Dopo aver effettuato la pulizia dei filtri e dello scambiatore riposizionarli nella loro sede. 

Prendere  il  gruppo  unità  principale  (1+2+3)  ed  estrarre  il  particolare  copertura  estetica  (1) 

estraendo prima i ganci superiori e di seguito quelli inferiori. 
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Attraverso  un  cacciavite  piatto  fare  leva  sui  denti  di  aggancio  della  serranda  (2)  per  estrarla 

dall’unità principale (3). 

 

Pulire  con un panno asciutto  le griglie della  serranda  (2) dalla polvere o da  residui di  sporco  in 

genere. 

Rimontare accuratamente il particolare nella sua sede fino a che non si avvertiranno due “click” di 

aggancio dei denti. 

 

   

 

 

 

 

 

Pulire con un panno asciutto le pale della ventola facente parte dell’unità principale (3). 
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6.3 – RIPRISTINO DEL PRODOTTO DOPO LA PULIZIA 

Rimontare  l’unità  principale  (3)  insieme  ai  particolari  serranda  (2)  e  copertura  estetica  (1) 

sull’attacco a parete (4i). 

ATTENZIONE:  Se  si effettua  la pulizia di più prodotti  contemporaneamente,  rimontare  ciascuna 

unità principale in corrispondenza della sede da cui era stata rimossa, al fine di evitare problemi di 

comunicazione tra unità master e unità slave. 

 

MODELLO A60‐BASIC 

E’  sufficiente  reinstallare  l’unità  principale  a  parete  e  dare  tensione  al  prodotto  accendendolo 

tramite interruttore principale. Modello BASIC non ha il contatore allarme filtro, perciò non esiste 

alcuna operazione del reset. 

MODELLO A60‐DUO 

Una  volta  reinstallata  l’unità  principale  nella  sua  sede  a  parete,  accendere  il  prodotto  tramite 

interruttore principale, per resettare il conteggio della pulizia è necessario agire tramite comando 

remoto. Per resettare l’allarme contatore filtro vedere il paragrafo 6.4. 

MODELLO A60‐WIRELESS 

Una  volta  reinstallata  l’unità  principale  nella  sua  sede  a  parete,  accendere  il  prodotto  tramite 

interruttore principale, per resettare il conteggio della pulizia è necessario agire tramite comando 

remoto. Per resettare l’allarme contatore filtro vedere il paragrafo 6.4. 

 

6.4 – RESET ALLARME FILTRI MODELLI DUO E WIRELESS 

Ogni 2000 ore di funzionamento il prodotto interrompe il suo lavoro e l’indicatore luminoso posto 
in basso a destra emetterà un segnale luminoso rosso continuo. Procedere con la pulizia dei filtri e 
la reinstallazione dell’unità principale, come specificato nel manuale del prodotto. Per resettare il 
conteggio ore all’interno del prodotto, premere la sequenza di tasti sotto riportata.  

 
2x             + 2x             + 2x 

 

Nel caso di un  impianto composto da più macchine collegate tra  loro  il reset allarme filtri dev’essere 

eseguito solo sull’unità MASTER. 
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6.5 – RIMOZIONE PROTEZIONE BATTERIA TELECOMANDO 

 

Per poter utilizzare il telecomando, rimuovere, come illustrato di seguito, l’etichetta protettiva. 

 

 

6.6 – SOSTITUZIONE BATTERIA TELECOMANDO 

 
Dopo un  lungo periodo di utilizzo è possibile  che  la batteria del 
telecomando  debba  essere  sostituita.  La  batteria  va  sostituita 
quando  il  prodotto  non  risponde  più  ai  comandi  inviati  dal 
telecomando. Il modello di batteria da acquistare è CR2025 3V.  
Come da immagine sottostante premere la levetta verso l’interno 
del  telecomando  (1),  ed  estrarre  il  supporto  batteria  tirandolo 
verso di sé (2). 
 
 
 

 
 
 
 
 
Dopo aver estratto  la batteria esausta, smaltirla negli appositi 
contenitori o come definito dal regolamento del proprio paese. 
Sostituire  con  una  batteria  nuova  dello  stesso  modello 
posizionandola come da immagine a fianco. 
Reinserire il supporto batteria con la batteria nuova. 
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7.0 ‐ ISTRUZIONI PER IL CORRETTO FUNZIONAMENTO A60‐BASIC 

 

 

 

 

Selezione velocità (1/2) 

 

 

Accensione / spegnimento (0/1) 

 

1) Accensione 

Una  volta  che  il  prodotto  è  stato  installato  da  personale  qualificato  procedere  alla  prima 
accensione  del  prodotto  posizionando  l’interruttore  “0/1”  posto  a  lato  dell’unità  principale. 
Accertarsi che  l’indicatore  luminoso si sia acceso. Una volta che  la serranda è aperta  il prodotto 
inizia  il suo  funzionamento normale con ciclo di scambio 70 secondi  immissione aria 70 secondi 
estrazione aria. 

 

2) Selezione velocità 

E’ possibile aumentare o diminuire il flusso dello scambio di aria tramite l’interruttore “1/2” posto 
sul lato del prodotto. 

Selezionare la velocità 1 per uno scambio di aria più silenzioso. 

Selezionare la velocità 2 per uno scambio di aria più veloce. 

 

3) Comandi a parete 

Nel caso  in cui, durante  l’installazione effettuata da personale qualificato,  i comandi “accensione 
spegnimento” e “selezione velocità”  fossero stati  remotati a parete accertarsi che  i comandi sul 
prodotto vengano posizionati entrambi su “1”. Le  istruzioni per  i comandi  remotati  sulla parete 
sono uguali a quelli del prodotto sopra citati. 

 

4) Spegnimento del prodotto 

Posizionare l’interruttore “0/1” posto sul lato del prodotto su “0”. 

Nel  caso  i  comandi  siano  stati  remotati  sulla  parete  posizionare  su  “0”  l’interruttore  posto  a 
parete. Mantenere su “1” l’interruttore “accensione spegnimento” posto a lato del prodotto. 
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7.1 ‐ ISTRUZIONI PER IL CORRETTO FUNZIONAMENTO A60‐DUO E A60‐WIRELESS 

1) Accensione 

Nel caso si disponga di una sola  unità,  accendere  il  prodotto  tramite  interruttore  “0/1”  ed 
attendere lo start autonomo della macchina.  

Nel caso si disponga di più unità, vedere il paragrafo 5.0 (modello DUO) e 5.2 (modello WIRELESS) 
per la messa in funzione di una serie di unità in cascata e inviare un comando all’unità Master dal 
telecomando per attivare la modalità di ventilazione scelta. 

 

ATTENZIONE 

Alla prima  accensione  il prodotto  esegue  l’auto‐taratura dell’igrostato.  E’ possibile  che durante 
questa  fase  si  attivi  la  funzione  di  “ESTRAZIONE”  per  portare  l’umidità  del  locale  al  livello 
necessario all’auto‐taratura stessa. 

 

2) Gestione dal telecomando delle modalità di ventilazione 

 

LISTA COMANDI 
 
V5 -> Velocità 5 H3 -> Umidità 70% 

V4 -> Velocità 4 H2 -> Umidità 55% 

V3 -> Velocità 3 H1 -> Umidità 40% 

V2 -> Velocità 2  

V1 -> Velocità 1  

S -> Funzione sorveglianza 

A -> Modalità automatica 

F1 e F2-> Direzione flusso aria 

I -> Funzione immissione aria 

E -> Funzione estrazione aria 

 

Accensione Spegnimento (0/1)  
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ISTRUZIONI COMANDI 
 

 
S – Funzione sorveglianza (modalità riposo)  
 

Premendo il pulsante "SORVEGLIANZA", il prodotto rimane in modalità riposo con la serranda chiusa ma con i sensori attivi. Nel 
caso  i  parametri  come  umidità  o  CO2  (opzionale)  dovessero  eccedere  rispetto  a  quanto  impostato,  il  prodotto  parte 
automaticamente in estrazione dell’aria alla velocità massima fino al ripristino dei valori per poi ritornare in modalità riposo. In 
caso  di  più  unità,  tutti  i  prodotti  entrano  in  modalità  SORVEGLIANZA.  e  funzione  è  utile  in  caso  di  assenza  prolungata 
dell’utente. 
Riscontro: 
Impulso luminoso all’attivazione della modalità         Rosso 
Impulso luminoso periodico (ogni 1 min.) modalità attiva       Bianco/Rosso 
Impulso luminoso costante valore Extra‐Soglia         Rosso 

 
 
A – Modalità automatica 
 

La modalità  automatica prevede,  il  funzionamento di 70  secondi  in  estrazione  e 70  secondi  in  immissione  aria  alla  velocità 
media. Premendo il pulsante "AUTO" il prodotto esegue il controllo sistematico dei sensori attivi (crepuscolare, igrostato e C02 
se presente),  in caso di valori oltre  la  soglia pre‐impostata,  il prodotto estrae  l'aria dalla  stanza alla velocità massima  fino al 
ripristino del valore di soglia. In caso di più unità, tutti i prodotti entrano in modalità AUTOMATICA. Il prodotto è equipaggiato 
con un sensore crepuscolare che al diminuire dell’intensità di  luce riduce  la velocità di funzionamento al minimo per ridurre  il 
rumore generato dall’aria. 
Riscontro : 
Impulso luminoso all’attivazione della modalità Impulso       Bianco/Rosso 
Impulso luminoso periodico (ogni 1 min.) modalità attiva       Nessuno 
Impulso luminoso costante valore Extra‐Soglia         Rosso 
 
 

 
V – Selezione velocità 
 

Premendo i comandi di “SELEZIONE DELLA VELOCITÀ” il prodotto entra nella modalità manuale permettendo di definire la 
velocità desiderata mantenendo il funzionamento di 70 secondi in estrazione e 70 secondi in immissione aria. In caso di più 
unità, tutti i prodotti lavorano alla velocità selezionata. Attenzione: nella modalità manuale i sensori non sono attivi. 
Riscontro: 
Impulso luminoso all’attivazione della velocità 1         1 Bianco 
Impulso luminoso all’attivazione della velocità 2         2 Bianchi 
Impulso luminoso all’attivazione della velocità 3         3 Bianchi 
Impulso luminoso all’attivazione della velocità 4 (solo modello Wireless)   4 Bianchi 
Impulso luminoso all’attivazione della velocità 5 (solo modello Wireless)   5 Bianchi 
 

 
H – Selezione soglia umidità relativa 
 

E’ possibile variare la soglia di intervento dell’igrostato per adattare il valore al tipo di ambiente in cui viene installato. Superato 
il valore di umidità relativa impostato, il prodotto estrae aria continuamente alla velocità massima fino a che l'umidità relativa 
rilevata ritorna  inferiore al valore  impostato.  In caso di più unità, tutti  i prodotti estraggono aria fino al raggiungimento della 
soglia impostata. Il valore impostato di default è "Livello H2" che corrisponde ad RH=55% 
Attenzione: alla prima accensione il prodotto esegue l’auto‐taratura dell’igrostato. E’ possibile che durante questa fase si attivi 
la funzione di “ESTRAZIONE” per portare l’umidità del locale al livello necessario all’auto‐taratura stessa. 
Riscontro: 
Impulso luminoso all’attivazione del valore H1 (RH:40%)       1 Rosso 
Impulso luminoso all’attivazione del valore H2 (RH:55%)       2 Rossi 
Impulso luminoso all’attivazione del valore H3 (RH:70%)       3 Rossi 
 
Attenzione: alla prima accensione il prodotto esegue l’auto‐taratura dell’igrostato. E’ possibile che durante questa fase si attivi 
la funzione di “ESTRAZIONE” per portare l’umidità del locale al livello necessario all’auto‐taratura stessa. 
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Utilizzando le modalità di funzionamento di flusso d’aria è possibile impostare la velocità desiderata. Per selezionare la velocità 

desiderata bisognerà prima premere il tasto della velocità e poi selezionare la modalità flusso d’aria. Se il tasto della velocità 

viene premuto dopo il tasto flusso d’aria, il prodotto tornerà in modalità manuale con recupero di calore. 

 

F – Direzione flusso aria (funzione attivabile se i prodotti sono almeno 2 o multipli accoppiati) 
 

Premendo  il pulsante "DIREZIONE FLUSSO ARIA"  i prodotti generano un flusso d’aria che prevede  la sola  immissione e  la sola 
estrazione  in  contemporanea  per  il  tempo  desiderato mantenendo  l’ambiente  sempre  bilanciato.  A  seconda  del  pulsante 
premuto, è possibile invertire il senso di immissione e estrazione dell’aria. 
Attenzione: in questa funzione i sensori non sono attivi. 
 
Riscontro: 
Impulso luminoso all’attivazione della modalità.       2 Rossi / 3sec. / 2 Rossi              3 SEC. 
Impulso luminoso periodico (ogni 1 min.) modalità attiva     Rosso            1 MINUTO 
 
 
 

 
I – Funzione immissione aria 
 

Premendo il pulsante "FUNZIONE IMMISSIONE ARIA" il prodotto immette aria. In caso di più unità, tutti i prodotti immettono 
aria contemporaneamente fino a nuovo comando da parte dell'utente. 
Attenzione: in questa funzione i sensori non sono attivi. 
 

Riscontro: 

Impulso luminoso all’attivazione della modalità.       1 Rosso / 3sec. / 1 Rosso        3 SEC. 
Impulso luminoso periodico (ogni 1 min.) modalità attiva     Rosso            1 MINUTO 
 
 

 
E – Funzione estrazione aria 

 
Premendo il pulsante "FUNZIONE ESTRAZIONE ARIA" il prodotto estrae aria. In caso di più unità, tutti i prodotti estraggono aria 
contemporaneamente fino a nuovo comando da parte dell'utente. 
Attenzione: in questa funzione i sensori non sono attivi. 
 
Riscontro: 
Impulso luminoso all’attivazione della modalità.       1 Rosso / 3sec. / 1 Rosso        3 SEC 
Impulso luminoso periodico (ogni 1 min.) modalità attiva     Rosso            1 MINUTO 

 

7.2 – FUNZIONAMENTO A60‐DUO E A60‐WIRELESS 

Se il prodotto era in modalità AUTO e a causa di superamento di soglia umidità l’unità è entrata in modalità estrazione aria, una 
volta  che  l’umidità  interna è  scesa  sotto  la  soglia  impostata  (40%, 55%, 70%) A60  torna a  funzionare a  cicli di 70  secondi a 
velocità media tenendo attivi i sensori di umidita e CO2 (se presente). 
Se il prodotto era in modalità AUTO e l’umidità è sotto il livello impostato, di notte il prodotto va alla velocità minima a cicli di 
70 sec. 
L’unità concede  la priorità della ventilazione analizzando  la quantità di CO2  (se presente  il sensore) e UMIDITA’.  I Entrambi  i 
sensori sono dominanti rispetto al crepuscolare. 
 
 
Se si preme  il tasto V1  il prodotto entra  in modalità manuale alla velocità più bassa bypassando  i sensori.  In questo 
modo se si attiva questa modalità per la fascia notturna il prodotto funzionerà 70s in immissione e 70s in estrazione alla minima 
velocità anche se l’umidità supererà la soglia impostata. 
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8.0 – RISOLUZIONI DELLE PROBLEMATICHE 

 

Nel  caso  il  prodotto  non  dovesse  accendersi,  o  il  suo  funzionamento  o  rumore  non  sono  ritenuti  normali, 

disconnettere  il  prodotto  dall’alimentazione  posizionando  su  “0”  l’interruttore  “0/1”  posto  a  lato  dell’unità 

principale.  

 

PROBLEMATICA RISCONTRATA  POSSIBILE SOLUZIONE 

Il prodotto non si accende 
‐ Verificare che il prodotto sia collegato alla rete elettrica correttamente 
‐ Verificare che l’interruttore ON/OFF (I/O) sia in posizione di ON (I) 
‐ Verificare se il gruppo di ventilazione aderisce bene sul supporto di montaggio 

Il prodotto si accende 
correttamente ma non riceve 
alcun segnale dal telecomando 

‐ Verificare se sulla batteria del telecomando è stata tolta la protezione 
‐ Verificare che nel telecomando sia presente la batteria 
‐ Verificare che la batteria all’interno del telecomando sia carica 
‐  Nel  caso  di  più  unità  collegate  in  Master‐Slave  assicurarsi  che  i  comandi 
vengono trasmessi dal telecomando all’unità MASTER e non alle SLAVE. 

Il prodotto si accende, riceve i 
segnali dal telecomando ma la 
ventola non gira 

‐ Verificare di aver atteso 40 s. l’apertura della serranda dall’invio del comando 
‐ Verificare che unità non sia in modalità sorveglianza (DUO/WIRELESS) 
‐ Verificare che la ventola non sia bloccata od ostruita 
‐ Eseguire il reset del prodotto (DUO/WIRELESS) paragrafo 8.1 

Il prodotto funziona solo in 
modalità estrazione a massima 
velocità e rimane acceso il led 
rosso 

‐ E’ attiva la modalità di estrazione aria perché è stata superata il valore di 
soglia di umidità o CO2 (se presente).  

I prodotti master‐slave non 
comunicano 

‐ Verificare che i prodotti siano connessi correttamente tra di loro consultando i 
paragrafi dal 3.4 al 3.7 compresi 
‐ Eseguire il reset delle macchine e riprogrammare le unità facendo attenzione 
ad accendere prima unità MASTER e successivamente SLAVE 

Il pannello remoto non si accende 
‐ Verificare che il pannello sia collegato alla rete elettrica correttamente 
‐ Verificare se il collegamento dei poli C1 e C2 sono stati fatti correttamente 

Il pannello remoto non comunica 
con i prodotti 

‐ Verificare che il pannello e i prodotti siano connessi correttamente 
‐ Eseguire il reset delle macchine e riprogrammare le unità facendo attenzione 
ad accendere prima  il pannello e successivamente  le macchine nella sequenza 
corretta 

Il pannello remoto non reagisce 
alla pressione del dito 

‐ Provare ad applicare una leggera pressione nei vari lati del pulsante 
‐ Prolungare lo stazionamento del dito sopra il pulsante per qualche secondo 
‐ Eseguire il reset delle macchine e riprogrammare le unità facendo attenzione 
ad accendere prima  il pannello e successivamente  le macchine nella sequenza 
corretta 

Prodotto rimane fermo e poi 
parte alla massima velocità per 
un tot di tempo e poi si ferma 

‐ L’unità è impostata in “modalità sorveglianza” 

 

Di sera il prodotto diminuisce la 
velocità e di giorno aumenta 

L’unità è impostata in modalità “AUTO” ed interviene il crepuscolare che 
abbassa la velocità con la diminuzione dell’intensità della luce 

 

ATTENZIONE: Nel caso la problematica riscontrata sia diversa da quelle elencate o nel caso non si risolva seguendo i 

passaggi sopracitati contattare un centro assistenza e richiedere assistenza tecnica da personale qualificato. 
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